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Redegørelse om inspektion i Spare-
kassen Kronjylland om hensigts-
mæssighedsvurdering og produkt-
styring 

Finanstilsynet gennemførte i marts 2026 en funktionsinspektion i Sparekas-
sen Kronjylland med fokus på bankens produktstyring og hensigtsmæssig-
hedsvurdering af kunder.  

Kravene til produktstyring indebærer, at pengeinstitutter skal have ordnin-
ger, der sikrer, at de finansielle produkter, instituttet udbyder, er forenelige 
med målgruppens behov og karakteristika mv. Det skal sikre, at pengeinsti-
tutterne kun udbyder og anbefaler produkter, når det er i kundens inte-
resse. 

Ifølge kravene til hensigtsmæssighedsvurdering skal pengeinstitutter ved 
salg af komplekse produkter uden rådgivning indhente oplysninger om kun-
dens kendskab og erfaring. På den baggrund skal pengeinstitutterne vur-
dere, om det pågældende produkt er hensigtsmæssigt for kunden og, hvis 
ikke, gøre kunden opmærksom herpå. 

Inspektionen indgik i en temainspektion, hvor fire pengeinstitutter blev un-
dersøgt. 

Sammenfatning og risikovurdering  

Inspektionen gav ikke anledning til tilsynsmæssige reaktioner. De identifice-
rede forhold havde ikke en sådan karakter eller væsentlighed, at de gav an-
ledning til påbud. Denne vurdering bygger dels på de konkrete fund, dels på 
det begrænsede omfang af sparekassens salg af komplekse finansielle pro-
dukter uden rådgivning. 
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